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1 — Giris

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu ( “KGK” ) tarafindan 26 Aralik 2012 tarih ve
28509 sayill Resmi Gazete’ de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yénetmeligi'nin 36.Maddesi gercevesinde, bir
takvim yilinda KAYIK denetimi yapmis denetim kuruluslarinin Yillik Seffaflik Raporu’nu KGK'ya bildirerek,
kendi internet sitelerinde yayimlamalar gerekmektedir. Bu ¢ercevede, 31 Aralik 2025 hesap dénemine
iliskin Yilik Seffaflik Raporu Sirketimiz tarafindan hazirlanmis olup, 14 Nisan 2026 tarihinde Y&netim
Kurulu Bagkanimiz H.Kiirsat SAHIN tarafindan imzalanmis ve internet sitemizde yayimlanmistir.

2-Sirket’in Hukuki Yapisi ve Ortaklar Hakkinda Bilgi:

Isik Yeminli Mali Miisavirlik Ve Bagimsiz Denetim A.S. (Sirket)20.11.1991 yilinda istanbul'da kurulmustur.

Sirketimiz Bagimsiz Denetim ve bununla birlikte 3568 sayili Kanun kapsamindaki mesleki alana miinhasir
Anonim Sirket olarak kurulmus olup sirket paylarinin tamami nama yazilidir. Kamu Gézetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar Kurulu'nun 24.01.2013 tarih ve 64445614/110.01.03- 285 sayili yazisi ile gegici
olarak Bagimsiz Denetim Faaliyetinde bulunma vyetkisi verilmis, daha sonra 26.12.2013 tarih ve
BDK/2013/38 Sicil numarasi ile * Bagimsiz Denetim Kurulugu Belgesi * verilmistir. Bu cercevede sirketimiz
Sermaye Piyasasi Kurulu, BDDK , EPDK ve Sigorta Murakabe Kurulun, TTK mevzuatina gbre denetim
yapma yetkisine sahip bulunmaktadir.

31.12.2025 tarihi itibariyle Sirketimizin ortaklik yapisi agadidaki gibidir.

PAY SAHIBININ . . HiSSE SERMAYE
IKAMETGAH ADRESI .
ADI, SOYADI/UNVANI ADEDI | TUTARI (TL)
1- Haci Kiirgat SAHIN Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
z ) 129.999 129.999,00.-
Yonetim Kurulu Bagkani | Uskiidar/Istanbul ? 4:999,00
2- Mustafa EKINCI * Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
ourhaniye Man.Ad 64.993|  64.993,00.-
Usk(idar/Istanbul
3- Mehmet Mustafa Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
N : 65.000 . .-
ACIKALIN Uskiidar/Istanbul 8.0 Sa:000,90
4- Mehmet Halim SAHIN | Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12 5 200
Yénetim Kurulu Uyesi Uskiidar/Istanbul e
5- Ferit TAS Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12 5 2.00
Uskiidar/istanbul e
) Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
6- Kazim Okan EROL Uskiidar/Istanbul 2 2,00.-
b ] Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
4 kralll UNAL Usklidar/Istanbul 5 2,00.-
TOPLAM 260.000( 260.000,00.-

* Mustafa EKINCI 20.11.2025 tarihinde vefat etmis olup veraset islemleri devam etmektedir.

Isik Yeminli Mafi Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
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Isik Yeminli Mali Migavirlik Ve Bagimsiz Denetim A.S.'nin ortaklari ve yénetim kurulu lyeleriyle mesleki

unvanlari asagidaki gibidir.

3- Kilit Yoneticiler Ve Sorumlu Denetgciler Hakkinda Aciklama;

Sirketimizde 4 adet sorumlu denetgi bulunmaktadir. Sorumlu denetgilerimizin detayi asagidaki gibidir:

S.No Adi-Soyadi ﬂ:i?:l' z:hsat Sirketteki Unvani TNﬁn:(;:;ls;:(
1 |Haa Kiirsat SAHIN YMM | 34101039 | Sorumlu Denetgi 24611297024
2 |Mehmet Halim SAHIN YMM | 34102014 | Sorumlu Denetci 11236150650
3 | Ash SAHIN OZACAR SMMM | 34237880 | Sorumlu Denetgi 24497300818

Sirket'in Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri asadidaki gibidir:

Ad/Soyadi

Gorevi

Haci Kiirsat SAHIN

Yonetim Kurulu Baskani

Mehmet Halim SAHIN

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Baskani,Hac Kiirsat SAHIN ve Denetim Miidiirii Asli SAHIN OZACAR ile Mali
Isler Danigmani Hakan SAHIN'den herhangi ikisinin mugtereken sirket unvani veya kasesi altina
atacaklari imza ile sirketi temsil ve ilzama yetkili kilinmislardir.
Sirketimizde 3 adet Sorumlu Denetgiye ilave olarak, 7 adet denetgi bulunmaktadir. Detaylan asagidaki

gibidir.

Mesleki | Ruhsat . ’ T.C. Kimlik

S.No Adi-Soyadi Unvami | No Sirketteki Unvani Niin%Esai

1 | Ferit TAS YMM 34105808 | Denetgi 30616993816

2 Kazim Okan EROL YMM 34105435 | Denetgi 16472702212

3 | Seher ERTEM TAFTALI SMMM | 34218736 |Denetgi 23915100764

4 | Giiray SEREZLI SMMM | 34237880 |Denetci 46987459776

Fatma Duygu .

5 KARAMAN GUVEN SMMM | 34242775 | Denetgi 21986133834

6 |Vasfiye SERFIN SMMM [ 34244773 | Denetgi 27175053976

7 | Miiserref ELMACIOGLU SMMM [ 34222260 |Denetgi 29993353856
5 |Hac Kiirsat SAHIN YMM | 34101039 | Sorumlu Denetgi 24611297024
6 |Mehmet Halim SAHIN YMM | 34102014 | Sorumlu Denetgi 11236150650
7 | Ash SAHIN OZACAR SMMM | 34237880 | Sorumlu Denetgi 24497300818
3

Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
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w

irketin Bagh Oldu§u Grubun Hukuki ve Yapisal Ozellikleri:

Sirketimiz 1995 yilindan beri Uluslararasi Bagimsiz Denetim kuruluslarindan, BKR International’in Tirkiye
dyeligini yapmaktadir. BKR International 139 iiye ile 76’ dan fazla iilkede, 562'den fazla ofiste faaliyet
gosteren ve diinyanin ilk 20 denetim organizasyonu iginde yer alan uluslararasi bir denetim drgutidiir.
Sirketimizin, BKR International’ in Tiirkiye {yesi olmasi Sirketimize gerek yurt icinde gerekse yurt disinda
onemli avantaj ve kredibilite saglamaktadir. ,

Ayrica Sirketimiz 2011 yil ierisinde PCAOB'ye (ABD-Halka Agik Sirketler Muhasebe Gézetim Kurulu) kabul
edilmigtir.

Bu cergevede, musterilerin yurt digi gereksinimleri igin IFRS’ ye gére Bagimsiz Denetim Raporu
hazirlanmakta ve yurt disi migsterilerine danismanlik hizmeti sunmaktadir.

er isletmeler ile liskileri:

5- Sirketin Iliskili Denetim kuruluslar ve Di

Sirketimiz, 2008 yili Mart ay icerisinde, Azerbaycan’ in Bakii ilinde yerli bir ortak ile ayni konuda faaliyet
gostermek lzere BKR ISIK Consulting Ltd. isminde bir girket kurmustur. Bu sirketin %50 hissesi
Sirketimize, %50 hissesi ise Azeri bir ortaga ait bulunmaktadir. S6z konusu sirket de BKR International’ in
Azerbaycan (iyesidir.

6- Sirketin Organizasyon Yapisi:

Yonetim Kurulu

Sorumlu Denetgi
Yonetim Kurulu Baskani
Haci Kiirsat SAHIN

Kalite Kontrol’den
Sorumlu Denetgi
Ferit TAS

E

&

B
e ———————

Wi,

Tam Tasdik Bolum B Bagimsiz Denetim KDV ladesi Bolimii ,g Muhasebe ve Mali isler
Sorumlusu Bolimi Sorumlusu il Sorumlusu i Sorumlusu
Mehmet Halim SAHIN | Asli SAHIN OZACAR Firdevs AYDAN OZCAN | | Miiserref ELMACIOSLU

2025 yilina iligkin Kalite Glivence Sistemi incelemesi Kasim ‘da yapilmistir.

Kalite glivencesi sisteminin gézden gegirilmesine iliskin politika ve uygulamalar gercevesinde yili icerisinde
bagimsiz denetime tabi tutulan sirketlerde kalite giivence sisteminden sorumlu bas denetgilerce
olusturulan komite tarafindan; - Bagimsizlik ilkelerine uyum,

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligi,

- Tahsis edilen kaynaklann nitelik ve nicelidi ile 6denen denetim iicretinin karsilastiriimasi,

- Uzman sirket ortaklari ve ekiplerinin projelerde ne dlciide yer aldigi,

- Gerekli goriildiigii durumlarda uzman teknik elemanlarin goruglerine bagvurulup bagvurulmadig,

- Yapilan denetimlerin Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak yapilip yapiimadig,

Isik Yeminli

1
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- Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak dékiimante edilip edilmedigi hususlarinda kontroller
yapilmistir,

Bu kapsamda 6rnek bir denetim dosyasi segilerek, bagimsiz denetimin kalitesi de gézden gecirilmistir.
(Kasim ).

Gerekli oldugu hallerde érnekleme ydntemi ile segilerek yapilan degerlendirme sonucunda;

- Badimsizlik ilkelerine &6diinsiiz olarak uyuldugu ve bu uyum konusunda mesleki 6zen ve titizlik
gergevesinde denetim dosyalarinda tiim gerekli teyit ve bildirimlerin yer aldi§i gézlemlenmistir.

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligi denetlenen Sirketlerin faaliyetleri de géz 6niinde
alinarak degerlendirilmis, istisnai bir hususa rastlanmamistir.

Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceli§i ile 6denen denetim iicretinin karsilastirilmis, mesleki rayicler
gergevesinde istisnai bir hususa rastlanmamustir.

- Konularinda uzmanlagmis sirket ortaklari ve ekiplerinin banka denetimlerinde yeterli élciide yer almadigi
konusunda bir tespitte bulunulmamistir.
- Gerekli géruldigi durumlarda uzman teknik elemanlarinin gériislerine bagvuruldugu gozlemlenmistir.
- Yapilan denetimlerin KGK ve Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak yapilip yapiimadigi ve
dokimante edilip edilmedigi konusunda yilina iliskin yapilan denetimlerin planlama ve denetim stratejisi
bazi denetim dosyalan segilerek test edilmis, problemli bir husus tespit edilememistir.
Kalite giivence politika ve uygulamalari Sirketimiz Kalite Yonetimi tarafindan belirli bir plan dahilinde yil
icerisinde test edilmistir.

- Sorumlu ortaklarinin gérevlendirilmesi,

- I5 etigi ve bagimsizlik kurallari,

- Isin kabulii ve siirekliligi ile ilgili uygulamalar,

- Insan Kaynaklari yonetimi,

- Denetim ekibinin olusturulmasi ile ilgili uygulamalar,

- Denetim iginin kalitesinin sadlanmasi ile ilgili uygulamalar,

- Belgelendirme / Calisma Kadgitlari ile ilgili uygulamalar,

- G6zden gegirme ile ilgili politikalar

8-Sirketin Denetim Hizmeti Verdigi KAYIK' ler:

KAYIK Denetimi Yapilan Sirketler

- Optima Faktoring A.S.

- Akdeniz Yatinm Holding A.S.

- Fair Finansman A.S.

- Adil Varlik Yonetim A.S.

- Fintlix Elektronik Para Ve Odeme Hizmetleri A.S.

irketin Siirekli Egitim Politikasi:

- Ise alm agamasindan baslayarak personel Sirket kurallari ve politikalari ile ilgili olarak bir haftalik bir
intibak siiresine tabi tutulmaktadir. Bu intibak siiresini takiben personelin seviyesine, kidemine ve mesleki
bilgisine bagh olarak 2 ila 8 hafta arasinda degisen siirelerde egitim verilmektedir. Bu egitimlerde
bagimsiz denetim, etik dederler, uluslararasi denetim standartlari, vergi hukuku gibi konularda bilgi
verilmektedir. Yine bu asamada Sirket'in kullandig§i denetim metodolojisi, denetim prosediirleri, kullanilan
denetim programi konusunda personelimiz bilgilendirilmektedir. Ayrica denetgiler her yil KGK’ dan yetki
almig Egitim Kuruluslarindan KGK'nin belirledigi egitim kriterleri cergevesinde mesleki editim almaktadirlar.

j’Mali Miigavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
idependent member of BKR International
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- Ayrica yeni ise alinan denetgi yardimcilan ve mevcut denetgilerin sirkete uyum saglamalari sirket ici
denetim prosedirlerini 6grenmeleri ve ayni zamanda mesleki bilgi ve tecriibelerini artirmalari amaciyla

meslek ici editimler verilmektedir.

2025 yilinda Sirket iginde diizenlenen egitimler sunlardir:

Egitim Adi Sirket ici / | Ilgili Bagimsiz Denetim | Egitim

Sirket disi | Personeli Siiresi(saat)
KGK Tarafindan Yayinlanan Tiirkiye Denetim
Standartlar Basdenetci Denetgi ve

Sirket igi Denetci Yardimcilar 20
Bagimsiz Denetimin Amaglari, Bagimsiz
Denetimde dikkat edilecek hususlar ve
uygun davranis bigimleri Denetgciler ve Denetgi

Sirket ici Yardimcilari 15
Temel Muhasebe Egitimi _

Sirket Ici Denetg¢i Yardimcilan 25
Bagimsiz Denetim icin Etik Kurallar Sorumlu Denetgiler,

Sirket Disi Basdenetgiler 6
TSRS Sirdiiriilebilirlik Raporlamasi ve
Denetimi Sorumlu Denetgiler,

Sirket Digi Basdenetgiler 148
Muhasebe ve Denetimle Iigili Diger Egitimler Sorumlu Denetgiler,

Sirket Dig Basdenetgiler 114
Sirket Degerlemesi Sorumlu Denetgiler,

Sirket Disgi Basdenetgiler 21
Vergi Kanunlar ile ilgili Egitimler Sorumlu Denetgiler,

Sirket Disl Basdenetciler 20
Finansal Okuryazarlik Egitimi Sorumlu Denetgiler,

Sirket Disl Basdenetgiler 56
BOBI-FRS,UFRS ve VUK Karsilastirmasi Sorumlu Denetgiler,
‘ Sirket Digi Basdenetgiler 42

TOPLAM 467 saat

ali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
/ , lependent member of BKR International
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10- Sirketin Bagimsizlik ilkesine Uyumuna iliskin Aciklama:

Sirketimiz, bagimsizlik ilkelerini, bunlara ydnelik politika ve prosediirlerini Kamu Gézetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlan Kurumu (KGK), Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Enerji Piyasasi Diizenleme ve Denetleme Kurumu (EPDK), Hazine Miistesarhdi, PCAOB
ve IFAC tarafindan yayinlanan kurallar ve standartlara uygun olacak sekilde olusturmus olup bu politika
ve prosediirlere uygun olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Sirket iginde, bagimsizlik ilkelerine uyum saglamayi gézeten uygun kurumsal kiiltiir olusturulmustur.

- Sirketimizin ortak, y6netici, bagimsiz denetgileri, denetgi yardimailan ile bunlarin 3'iincii derece dahil
kan ve sihri hisimlari ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Miisteri firma ile dogrudan
veya dolayl olarak bir menfaat iligkisi iginde degildir.

- Sirketimizin ortak, yonetici, bagimsiz denetgileri, denetgi yardimcilar ile bunlarin 3'iincii derece dahil
kan ve sihri hisimlari ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Misteriyle veya miisterinin
ortaklariyla veya miigterinin ynetim, denetim veya sermaye bakimindan dolayh veya dolaysiz olarak
bagh bulundugu veya niifuzu altinda bulundurdugu gergek veya tiizel kisilerle ortakiik iliskisi
icerisinde degildir.

- Sirketimizin ortak, yonetici, bagimsiz denetgileri, denetci yardimcilari ile bunlarin 3‘iincii derece dahil
kan ve sihri hisimlar ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Miisteri ile bagh ortakliklari,
misterek yonetime tabi tegebbiisleri ve istiraklerinde kurucu, yénetim kurulu baskan veya (yesi,
sirket midiirli veya yardimasi olarak veya isletmede &nemli karar, yetki ve sorumlulugu tasiyan
baska sifatlarla gérev almamistir.

- Sirketimizin ortak, y6netici, bagimsiz denetgileri, denetgi yardimailan ile bunlarin 3'iincii derece dahil
kan ve sihri hisimlari ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Miigteriler veya istirakleri
ile olagan ekonomik iligkiler diginda borg-alacak iliskisine girilmemistir.

- Musteri firmadan gecmis yillara iligkin bagimsiz denetim iicreti, gegerli bir nedene dayanmaksizin
tahsil edilememis bir alacak bulunmamaktadir.

- Bagimsiz denetim (cretinin, bagimsiz denetim sonuglan ile ilgili sartlara baglanmis olmasi veya
piyasa rayicinden bariz farklliklar gostermesi, badimsiz denetimin kalitesine dair belirsizlikler
yaratmasi, bagimsiz denetim kurulusu tarafindan migteri isletmeye sunulan diger hizmetler dikkate
alinarak belirlenmesi gibi bir durum séz konusu degildir.

- Bagimsiz denetimi yapilan misteri firmaya 3568 sayili kanunda tanimlanan hizmetler ve tam tasdik
haricinde, mevzuat ile yasaklanan diger hizmetlerden higbiri verilmemistir.

- Denetim ekiplerinde gérevli bagimsiz denetim personelinden hicbiri, denetiminde yer aldig miisteri
firmada daha 6nce gorev almamistir.

Sorumlu denetgi, yapilan bagimsiz denetimle ilgili olarak bagimsizigin saglandidina dair bir sonuca
ulasmak zorundadir. Bu amagla sorumlu denetgi tarafindan:

- Sirketin bagimsizlik ve objektivite konularinin korunmasi icin, musteri seciminde azami 6zen gésterilmis,
- Sirket politikalarinin ve uygulamalarinin etik ilkelere uygunlugu siirekli g6zlemlenmistir.

- Her yil gerek calisanlarimizdan gerekse ortaklanimizdan bagimsizliklarina iliskin yazili teyit alinmaktadir.
Bagimsizlg ortadan kaldirabilecek durumlar hakkinda personele ve ortaklara siirekli bilgilendirme
yaplimaktadir.

ali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
pendent member of BKR International
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- Bagimsizlik Ilkesine Uyum ile ilgili gerekli Kalite Kontrol Prosediirleri de gelistirilmis olup, denetimlerde
bagimsiziga uyum, kalite kontrol sorumlulari tarafindan gézden gegirilmektedir. Sirketimizin Kalite Kontrol
Ekibi tarafindan gergeklestirilen kontrollerde, bagimsizligi tehdit eden herhangi bir unsura rastlanmamistir.

Gosteren Finansal Bilgiler ;

2025 Yilinda Denetim Gelirleri Toplam Gelirler igerisinde % 30.57'lik paya sahiptir.

Tutar % Dagilim
Badimsiz Denetim 22.020.000,00 30.57%
Tam Tasdik 28.542.319,91 39,63%
Diger Denetim Disi Hizmetler(*) 21.462.010,69 29,80%
Toplam 72.024.330,60 100,00%

(*) Diger Denetim Digi Hizmetler, danismanlik, KDV Iade hizmetleri ve diger vergi danismanhk
hizmetlerini igermektedir.

12- Sirketin Sorumlu Denetgilerin Ucretlendirilme Esaslarina Tliskin Bilgiler ;

Yonetim Kurulu Bagkan ve tyeleri huzur hakki ve kar payi, digerler sorumlu denetgiler ile denetgiler
unvanlarina gore tcret ve prim, dider calisanlar ise iicret almaktadirlar.

13-Kalite Kontrol Sisteminin Tanitimi Ve Bu Sistemin Etkin Olarak Calistigina Dair
Denetim Kurulusu Yonetiminin Beyan ;

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan 26 Aralik 2012 Tarihli, 28509 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yénetmeligi uyarinca bagimsiz denetim kuruluglarinda
kalite kontrol glivence sistemi olusturulmasi gerekmektedir.

Kalite Kontrol Sistemi ilkeleri, KGK tarafindan yayinlanan “KK1— TURKIYE DENETIM STANDARTLARI
KALITE KONTROL STANDARDI ve TDS 220 —~FINANSAL TABLOLARIN BAGIMSIZ DENETIMINDE KALITE
KONTROL" ile belirlenmistir.

Buna gore, denetimler sirasinda kalite giivencesine ulagabilmek ve bagimsizlik ilkesine uygunlugu
saglamak amaciyla sirketimiz tarafindan standartlara uygun sekilde gerekli “Kalite Kontrol Prosediirleri”
olusturulmus ve bu belge ile uygulanacak Kalite Kontrol Prosediirleri belirlenmistir.

Bu Kalite Kontrol Prosediirlerinin amaci, yapilacak denetimlerde kalitenin vazgegilmez bir esas oldugunu,
denetim personeli ve yOneticilere benimsetmek ve kaliteyi esas alan bir sirket kiltiirii olusturmak, bunun
sonucu olarak da yapilan denetimlerde kalite standardini saglamaktir.

ali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
Adependent member of BKR International
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KALITE KONTROL SISTEMi-GENEL

Sirketimizde uygulanacak Kalite Kontrol Sistemi genel hatlariyla asagidaki konularla ilgili politika ve
prosediirleri igerir.

- Denetim sirketi biinyesinde kaliteye iliskin liderlik sorumluluklar,
- Ilgili etik hiikiimler,

- Mugteri kabulli, miisteri iligkilerinin ve denetimin siirdiiriilmesi,

- Insan Kaynaklari,

- Denetimin Yiiritilmesi,

- lzleme,
Sirket yonetimi ve denetim personeli bu prosediirleri anlamak ve denetim calismalarinda uygulamakla
ylikimliddr.

2025 yilinda bu politika ve prosediirlerin uygulandigi gériilmustiir.
Kalite Kontrolden Sorumlu Yéneticiler ve Kalite Kontrol Giivence Komitesi

2025 yilinda gérevde olan kalite kontrol ekibi ile ilgili detayl bilgi asagida verilmistir:

23.08.2011 tarih ve 119 numaral Yénetim Kurulu Karar ile Kalite Kontrol Giivence Komitesine asagidaki
kisiler atanmustir.

Adi-Soyadi Unvani
Seher ERTEM TAFTALI Denetgi
Giiray SEREZLI Denetgi
Vasfiye SERFIN Denetgi

Kalite Kontrol Komitesinde gérevli sorumlu denetgi ve denetgilerin kisa 6zgegmisleri asagidaki gibidir:

Seher ERTEM TAFTALI: 1994 yilinda Istanbul Universitesi ingilizce iktisat Béliimii'nden mezun
olmugtur. Sirketimizde bagdenetgi olarak calismakta olup, SMMM, SPK Bagimsiz Denetim Lisansi, KGK
Bagimsiz Denetim Lisansi ve Sigortacilik Bagimsiz Denetim Sertifikasina sahiptir. Sirketimizde galismadan
once Demirbankta uzman olarak, Grand Thornton Tiirkiye’ de denetci olarak calismistir.

Giiray SEREZLI: 1998 yilinda Istanbul Universitesi, Isletme Béliimii'nden mezun olmustur. Sirketimizde
basdenetci olarak galismakta olup SMMM, SPK Badimsiz Denetim Lisansi ve  KGK Bagimsiz Denetim
Lisans’'na sahiptir.

Vasfiye SERFIN: 2002 yilinda Trakya Universitesi isletme Bélimiinden mezun olmustur. Sirketimizde
denetgi olarak galismakta olup SMMM, SPK Bagimsiz Denetim Lisansi ve KGK Bagimsiz Denetim Lisansi'na
sahiptir.

ali Mlsavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
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KALITE KONTROL SiSTEMi POLITIKA VE PROSEDURLERI

¢ Denetimlerde kalitenin saglanmasi, kalite odakli bir Sirket kiiltiirii olusturulmasi ve bu kiiltiiriin Sirket
personeline  benimsetilmesi, denetimden sorumlu denetginin ve Sirket yoneticilerinin
sorumlulugundadir.

Sorumlu denetgi, sorumlu olduu denetim ekibindeki gérev paylasimlarini personelin mesleki
yeterliligine ve igin kapsamina gore ayarlar ve personelin calismalarini gézden gecirir ve kontrol eder.

sirket, yonetim kurulu karariyla kalite kontrol komitesi kurarak, bu komitede yer almak iizere bir
sorumlu denetgi, bir basdenetci ve bir denetgi géreviendirir. Bu komite &rnekleme olarak sectigi
denetim calismalanini kontrol eder ve kalite standartlarina uygunlugunu kontrol eder.

Kalite Kontrol Komitesi'nde yer alacak sorumlu denetgi ve diger komite iiyeleri bagimsiz denetimde
yeterli tecriibesi olan kisilerden segilecektir. Kalite Kontrolden Sorumlu denetci fiilen denetim
galismalarinda yer almayan bir kisi olmalidir.

sirket disindan bagimsiz kisilere kalite kontrol gdrevinin verilmesi séz konusu degildir.

Sirket yonetimi Kalite Kontrol Komitesi Uyelerini yénetim kurulu karar ile atar. Kalite Kontrol
Komitesi‘'nde yapilan degisiklikleri denetim personeline yazili olarak veya mail yolu ile duyurur.

Ilgili Etik Hiikiimler

e Denetim ekiplerinin her bir iyesi ve denetimlerden sorumlu denetgiler, Uluslararasi Denetim
Standartlannda belirtilen etik kurallara ve bagimsizlik ilkelerine uygun olarak Sirket tarafindan
belirlenen mesleki etik prosediirlere (EK 1 - MESLEKI ETIK KURALLAR) uygun davranmak
zorundadirlar.

Etik hikimler her yil denetim personeline yazili olarak bildirilir ve tiim denetim personelinin bu
hikimleri okuyup anlamasi saglanir.

Denetim sirasinda, denetimden sorumlu denetgi, gézlem ve inceleme yaparak denetim ekibinin ilgili
etik gerekliliklere uyup uymadigi konusunda tespite hazir olmalidir.

Sirketin kalite kontrol sistemi konusunda veya denetim ekibi tyelerinin ilgili etik gerekliliklere uymadigi
konusunda herhangi bir tespitte bulunursa, firmadaki diger yoneticilerle birlikte istisarede bulunarak
geregini yapmalidir.

Uluslararasi Denetim Standartlarinda belirtilen ve denetim personelinin uymakla yikimli oldugu etik
kurallar su sekildedir:

a) Duristliik

b) Tarafsizlik,

c) Profesyonel yeterlik, mesleki 6zen ve titizlik,

d) Gizlilik ve

e) Profesyonel davranis

Bagimsizik Iikeleri ve Bacimsiziii Tehdit Edilmesi

e Sirket'in “Bagimsizik” ile ilgili hazirlamis oldugu prosediirleri mevcuttur (EK 2 — MESLEKI BAGIMSIZLIK

ILKELERI). Denetim ekibi iyeleri badimsiziikla ilgili degerlendirmelerini bu prosediirlere gore
yapmalidirlar.
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Miisteri Ili

Badimsiz denetim personeline, bagimsiz ilkeleri ilkelerini aciklayan, personeli bu ilkelere hizmet akitleri
ve sonrasinda da uymalar gerektigi konusunda bilgilendiren bir hizmet akdi sézlesmesi
imzalatiimalidir. (EK 20 — IS AKDI SOZLESMESI)

Ise yeni alinan personelden, etik hiikiimler ve bagimsizlik ilkelerinin kendilerine beyan edildigi ve
kendilerinin de bunlar Jokuyup anladiklarina dair bir beyan alinir. (EK 13 - ILGILI ETIK HUKUMLER VE
BAGIMSIZLIK ILKELERININ TEBLIGI VE IS AKDI BASLANGICINDA ALINAN BAGIMSIZLIK BEYANI)

Ayrica bagimsiz denetim personeline ve sorumiu denetcilere, her yil Ocak ayinda, ve her badimsiz
denetim calismasi dncesi, denetiminde gérev aldiklan miisteri firmalarla herhangi bir badi olmadig ve
bagimsizhgi tehdit edecek bir unsur olmadigi konusunda yazils beyan alinmalidir. (EK 14 - DENETIM
CALISMASI ONCESI BAGIMSIZLIK BEYANI, EK 15 - PERSONEL TARAFSIZLIK BEYANI, EK 16 -
ORTAKLAR TARAFSIZLIK BEYANI,  EK 17 - PERSONEL GIZLiLiK SOZLESMEST)

Denetimden sorumlu denetgi, olasi bagimsizlik tehdidine karsi firmadan gerekli bilgileri alip mevcut
kosullari ve iligkileri degerlendirmeli ve bagimsizlik ihlali olup olmadigina karar vermelidir.

Bagimsizlik ihlali olmasi halinde, sorumlu denetgi bagimsizlik politika ve prosediirlerine ve Uluslararasi
Denetim Standartlarina gore degerlendirme yaparak, séz konusu ihlalin denetim isinin yaplimasinda
genel olarak bagimsizhigi tehdit edip etmedigini degerlendirmelidir.

Boyle bir durumda sorumlu denetgi denetimde bagimsiziigi tehdit eden unsuru veya unsurlari ortadan
kaldrmak veya kabul edilebilir bir seviyeye indirmek icin gerekli énlemleri almalidir. Gerekirse
bagimsizlik tehdidine sebep olan unsurlari veya kisileri denetimden geri cekmelidir.

Ayrica, sorumlu denetgi bu durumu, yonetime acil olarak raporlamali ve konu hakkinda bilgi vermelidir.
Bu bilgilendirme “£K" 2-A “Bagimsizlik Ihiali Tespiti Ile Higili Ic Yazisma” formu ile yapilir. Tehdidi
ortadan kaldirma olanagi bulunmuyorsa konuyu yénetime intikal ettirmeli, ¢éziim igin yénetimin karan
beklenmelidir.

Yonetim Kurulu, ilgili sorumlu denetgiden bagimsiziik ihlalinin tespiti ile ilgili bilgilendirmeyi aldig
takdirde acil olarak toplanip konuyu degerlendirmelidir. Alinacak &nlemler acikca yonetim kurulu
kararinda belirtilmeli, denetimden gekilme uygun gériilmiisse, bu durum acil olarak Kamu Gézetimi
Kurumu ile diger ilgili kurumlara bildirilmelidir.

kisinin ve Denetim Sézlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi

Sirket y6netimi, miisteri kabuliinde Sirket'in belirlemis olduu Misteri Kabulii prosediirlerine uygun
davranmak zorundadir. (EK 3 - MUSTERI KABULU VE BIRAKMA)

Denetimden sorumlu denetgi, miisteri kabulii, miisteri iliskilerinin ve denetimin siirdiiriilmesi ile ilgili
prosediirlere uyuldugunu takip etmeli ve varilan sonuglarin uygunlugundan emin olmalidir.

Sorumlu Denetgi, denetim isinin geri gevrilmesini gerektirecek bir bilgiye sahip olmasi durumunda, bu
bilgiyi ist yonetimle ve kalite kontrol komitesi ile acil olarak paylasmali, buna gore de sirket yénetimi
gerekli dnlemi almalidir,

Sirket yonetimi miisteri firmay! kabul edip etmeme konusunda karar verirken asagidaki hususlan

gézden gegirmelidir:

(a) Zaman ve kaynak agisindan ilgili denetimi yapma konusunda gerekli beceri ve kapasiteye sahip
yeterli sayida personel olup olmadig,

(b) Denetime 6zgii yukimliliiklerin yerine getirilmesinde sirket personelinin niteliklerinin yeterli olup
olmadig,

(c) Sirket personelinin s6z konusu miisterinin sektsrii hakkinda yeterli tecriibe ve bilgiye sahip olup
olmadidi,

(d) ihtiyag} olmasi halinde disaridan uzman yardimi almaya imkan olup olmadig,
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(e) Denetim kalitesini gdzden gegirecek kisinin gerekli niteliklere ve liyakat sartlarina sahip olup
olmadid,

(f) SOz konusu miisterinin raporunun siiresi iginde teslim edilip edilmeyecegi,

(g) Etik kurallara uyum saglama,

(h) Misterinin geffafligi,

e GSirket, yeni bir migteriyi kabul etmeden 6nce, mevcut miisteriyle devam edip etmeme kararini
verirken, mevcut kogullar hakkinda bilgi edinmelidir.

» Herhangi bir gikar gatismasi durumunda, sirket misteri firmanin kabuliiniin veya mevcut misteriyle
devam etmenin uygun olup olmayacadina karar verir.

 Boyle bir durumda, misteri firmanin kabuliine veya mevcut miisteriyle devam etmeye karar verilmisse,
gikar gatismasina neden olan konularin nasil ¢oziildiigii yazili olarak aciklanarak belgelendirilir.

Etik hiikiimlere uygun olarak denetimleri Ustlenecedi ve denetim iliskisini devam ettirecegine iliskin

kendisine makul giivence saglayan asagidaki politika ve prosediirler kullanilmalidir:

e Mevcut veya Onceki denetim, muhasebe hizmeti saglayanlarla kurulan her tiirlii iletisim ve diger
tgiincu taraflarla iletisim kurulmasi,

e Bankacilar, hukuk misavirleri ve ayni sektorde faaliyet gésteren diger isletmeler gibi giinci
taraflardan veya diger denetim girketinden bilgi toplanmasi,

e Miisteri ile Ilgili veri tabanlarinda arastirma yapilmasi

Miisteri Ddrdistligindn Dederlendirilmesi Amaciyla Uygulanan Prosediirler

Musgterinin diristligiine iligkin olarak agadidaki hususlar dikkate alinmahdir:

e Mdisgterinin ana ortaklarinin, kilit yoneticilerinin ve iist yénetimden sorumlu olanlarin kimlikleri ve ticari
itibarlari,

Tligkili taraflarin kimlikleri ve ticari itibarlari,
Misterinin faaliyetlerinin niteligi,
Migterinin ana ortaklarinin, lst diizey yoneticilerin muhasebe standartlarini yorumlama ve ic kontrol
gevresi gibi hususlardaki tutumlarina iliskin olumsuz bilgilerin mevcut olmasi,
e Mugterinin denetim iicretlerini en diisiik diizeyde tutma konusundaki israri,

e Calisma kapsamini konusunda yanlis yonlendirme olmasi,

e Migterinin kara para aklama veya sug teskil eden faaliyetlerde bulunabilecedine dair gostergeler
olmasi,

o Onceki denetim sirketinin yeniden secilmemesinin nedenleri, Sirketin neden tercih edildigi
sorgulanmalidir.

sirketin Denetimi Reddetmesine Sebep Olabilecek Bilgileri Edindidii Durumiarda Yapiimasi Gerekenler:

e Ilgili sart ve durumlar ortaya giktiginda Sirket yapilmasi gerekenler ile ilgili, miisterinin st yonetimi ile
konuyu miizakere etmelidir.

e Sirket, denetimi reddetmeye karar vermis ise, reddetme kararinin sebebini, misterinin Gst diizey
yonetiminden sorumlu olanlarla miizakere etmelidir,
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e Mesleki mevzuattan kaynaklanan bir yiikiimliligin olup olmadidi, varsa, kararin sebepleri ile birlikte
Kuruma ve diger otoritelere bildirilmelidir,

e Eder, musteri kabuliinden veya mevcut miisteri ile devam etme kararindan énce edinilmis olsaydi,
migteriyi kabul etmeme veya mevcut miisteri ile devam etmeme kararini almaya sebep olacak bir
bilginin, sonradan ortaya gikmasi halinde, sirket yonetimi bu durumu ilgili kuruma rapor etmeli ve
gerekli goriiliirse denetim isi durdurulmali ve misteri ile iliski kesilmelidir.

Musgteri ile ilgili yukandaki degerlendirmeler EK 3A — MUSTERI KABUL ANKETI ve EK 3B- SOZLESME
KABUL ANKETI doldurulmak suretiyle belgelendirilir.

Insan Kaynaklar
* Genel itibariyle Sirket personeli ile ilgili kurallar “EK 18 - PERSONEL YONETMELIGI” ile diizenlenmistir.

e Denetim personelinin gorev ve sorumluluklari “EK 7 —DENETGILERLE ILGILI INSAN KAYNAKLARI
PROSEDULERI”, A béliimiinde tanimlanmustir.

o Sirket yonetimi, mesleki yeterlilije, yeterli bilgi ve tecrilbeye haiz, etik kurallara sadik, mesleki
standartlara ve gerekliliklere uygun denetim yapabilecek yeterli sayida personeli calistirmakla
yukimltidiir. Buna yonelik makul guvence olugturan politika ve prosediirler “"EK 7 —DENETGILERLE
ILGILT INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, D béliimiinde yer almaktadir.

e Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu tarafindan yayinlanan Badimsiz Denetim
Yénetmeligi‘'nin 25. Maddesi uyarinca denetim personelinin her 5 yilda bir zorunlu egitime tutulmasiyla

ilgili olugturulan prosediirler, “"EK 7 —DENETCILERLE ILGILi INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, C
béliimiinde yer almaktadir.

o Ucret ve sair haklarla ilgili prosediirler “EK 9 - UCRET VE SAIR HAKLAR iLE iLGiLi POLITIKA VE
PROSEDURLER" de yer almaktadir.

e Personelin kariyer gelisimine iligkin prosediirler EK 11 - KARIYER GELISIMI iLE ILGILI POLITIKA VE
PROSEDURLER’ de yer almaktadir.

e Denetim personelinin performansinin degerlendlrllme5| ile ilgili prosedirler "EK 10 - DENETIM

PERSONELININ PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESINE YONELiK POLITiKA VE PROSEDURLER”
de yer almaktadir.

* Denetim personelinin sorumluluklari, denetgilerin denetim ekiplerine atanmasi ile ilgili prosediirler “EK
7 -DENETGILERLE ILGILI INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, B béliimiinde yer almaktadir.

Denetim Ekiplerinin Atanmasi

e Sirket y6netimi her denetim igin bir sorumliu denetgi atamali ve;
(a) Bu sorumlu denetginin miisteri firma (st yénetimi ve sirket (st yonetimiyle iliskilerinde gorev ve
sorumluluklarini belirlemelidir,

(b) Sorumlu denetginin gérevini yerine getirebilecek yeterli mesleki bilgi ve tecriibeye ve otoriteye
sahip olmasi gereklidir.

(c) Sorumlu Denetgilerin denetimlere atanmasinda yasal diizenlemelerdeki rotasyon hikiimlerine
uyulmalidir.
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e Denetim ekibinden beklenen uygun yeterlilik ve yetkinlik disiniildigiinde, denetimden sorumlu

denetginin denetim ekibi ile alakal su hususlara dikkat etmesi gerekir:

(a) Ayni tiir ve karmagiklikta denetimlerde uygun egitim ve katiimla denetim ekibinin idrakini ve
mesleki tecriibesini gelistirme,

(b) Denetim ekibinin mesleki standartlan ve yasal diizenlemeleri anlamasini saglama

(c) Denetim ekibinin, bilgi sistemleri teknolojisi ve muhasebe ve denetimdeki bazi &zellikli alanlarnyla
ilgili teknik uzmanhdu,

(d) Denetim ekibinin, miisteri firmanin faaliyet gésterdigi alanla ilgili bilgisi,

(e) Denetim ekibinin mesleki kanaati kullanma becerisi,

(f) Denetim ekibinin Sirket'in kalite kontrol politika ve prosediirlerini anlamasini saglama.

Denetimin Yiiriitiilmesi
Sirket denetim programlan ve prosediirleri ile denetim programi araciliiyla denetimin yuritilme
kalitesinin tutarhlidin arttirir.

Yénlendirme ve Gozetim

e Denetim ekiplerinin yénetimi, denetim ekibi tiyelerini asagidaki hususlarda bilgilendirmeyi icerir:
(a) Denetim ekibinin, etik kurallara uyum ve mesleki siiphecilik cercevesinde denetim planlama ve
uygulamayi iceren sorumluluklari,

(b) Belirli bir denetimde birden fazla sorumlu ortak olmasi halinde, bu ortaklarin sorumluluklari,

(c) Denetim galismasinin amaglar,

(d) Migteri firmanin iskolunun niteligi,

(e) Risk ile ilgili konular,

(f) Ortaya cikabilecek konular

(g) Denetim performansina detayl yaklagim

e Denetim ekibi icinde yapilan miilakatlar, tecriibesiz olan denetgilerin tecriibeli ekip uyelerine soru
yOneltmesine ve ekip iginde iletisim kurulmasini sadlar. Bu sebeple denetim ekibi icinde denetim
calismasinin gidisati ve tespit edilen hususlarla ilgili olarak diizenli miilakat yapilmalidir. Bu kapsamda
her denetimden 6nce “ Saha Galismasi Oncesi Hile ve Usulsiizlik Uzerine Denetim Ekibi Goriismesi *
formu doldurularak toplantida konusulan konular dékiimante edilir.

e Uygun ekip caligmasi ve egitim, tecriibesiz denetim ekibi {iyelerinin, denetimin amaglarini anlamasini
saglar.

* Yonlendirme ve Gozetim asadgidaki hususlar icerir:

(a) Denetim isinin standartlara ve vyiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiritilip
yuriitlilmedigini takip etme,

(b) Denetim ekibi Uyelerinin, yapmakla yiikiimlii olduklan igleri yerine getirme igin yeterli zamanlarn
olup olmadig, verilen talimatlan anlayip anlamadiklari, yaptiklari islerin planianan yaklasima gore
yapilip yapiimadigi konularinda yeterlilikleri ve yeteneklerini degerlendirme,

(c) Denetim calismasi sirasinda ortaya gikan hususlari belirleme, énemliliklerini degerlendirme ve buna
gore planlanan yaklasimi sekillendirme,

(d) Denetim sirasinda belirlenen hususlari denetim ekibinin tecriibeli uyelerinin degerlendirmesine
sunma,

(e) Elde edilen kanitlarin raporu desteklemek igin yeterli ve uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi,

(f) Denetim prosediirlerinin amaglarina ulagip ulasmadiginin degerlendirilmesi

Gozden Gecirme Sorumiulukiar

e GOzden gegirme sorumluluklari, temel olarak daha tecriibeli denetim ekibi tiyelerinin, daha tecriibesiz
olan dyelerin calismalarini gdzetme ve kontroliini icerir.

e GOzden gecirme agsagidaki hususlarin sadlanmasini ihtiva eder:
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(a) Denetim galigmasinin mesleki standartlar ve yasal diizenlemelere uygun yiiriitilmesi,

(b) Bir kez daha incelenmek lizere 6nemli hususlarin belirlenmesi,

(c) Gerekli degerlendirmelerin yapilmasi ve varilan sonuglarin uygun sekilde belgelendiriimesi ve
uygulanmasi,

(d) Denetim calismasinin zaman, igerik ve niteliginin gézden gecirilmesi,

(e) Denetim galismasi sonucunda varilan sonuglarin ispatinin uygun sekilde belgelendirilmesi; denetgi
gorislni destekleyen kanitlarin yeterli ve uygun olup olmadig,

(f) Denetim prosediirlerinin amaclarina ulasiimasi,

(9) Yapilan denetimin niteligini, zamanlamasini ve kapsamini revize etme ihtiyacinin bulunup
bulunmadiginin degerlendiriimesi

Denetimden Sorumlu Denetginin Denetim Calismasin Gézden Gegirmesi

e Denetci raporundan 6nce, denetimden sorumlu denetginin diizenli yaptigi kontroller, denetim calismasi
sirasinda ortaya cikan 6nemli hususlarin ¢éziilmesine ve sorumlu denetginin asagidaki konularla ilgili
olarak tatminkar bir kanaat elde etmesini saglar.
(a) Denetim sirasinda ortaya gikan, &zellikle zor ve ihtilafli konular gibi, degerlendirmeye ait kritik
noktalar,
(b) Onemli riskler,
(c) Denetimden sorumlu denetginin 6nemli gordiigii diger noktalar.

 Denetimden sorumlu denetcinin tim denetim belgelerini inceleme zorunlulugu yoktur ancak uygun
gorlrse tamamini inceleyebilir. Ancak yaptigi gozden gegirmenin icerigini ve zamanlamasini
belgelendirmek zorundadir.

Sorurmiu Denetginin Calisma Kaditlarim Goézden Gegirmesine Yénelik Prosediirler

Sorumlu Denetci denetim ekibinin yaptigi calismalari ve galisma kagitlarini gézden gegirirken agagidaki
prosediirleri uygular:
- Sirket'in denetim plani ve risk analizini inceleyip, miisteri firmadaki énemli hususlari tespit eder.

- Denetimin konusu finansal tablolarnin Kurumlar Vergisi Beyannamesi veya imzali/kaseli mizanla tutarh
olup olmadigini inceler.

- Calisma kagitlarindaki imza ve tarihlerin dogru ve eksiksiz olup olmadigini kontrol eder.

- Finansal tablolardaki dizeltmeleri inceler, Gnemli olanlarin hesaplamalarina ve belgelerine inerek dogru
olup olmadigimi kontrol eder.

- Dlizeltilmemig yanhgliklarin listesini gézden gegirip, diizeltme yapmaya gerek olan herhangi bir yanlishgin
olup olmadigini muhakeme eder.

- Calisma Kagitlar prosediirlerine uyulup uyulmadigini kontrol eder. Dosyanin galisma kaditlar
prosedirlerinde belirtildigi sirada diizenlenip diizenlenmedigini kontrol eder.

- Risk seviyesine gére, yeterli ve uygun denetim kanit elde edilip edilmedigini inceler.

- Mutabakatlara gelen cevaplarin yeterli olup olmadigini, yeterli cevap gelmemisse, denetim ekibinin ilave
prosediir uygulayip uygulamadidini kontrol eder.

- Miigteriden mutlaka alinmig olmasi gereken belgelerin(Yonetim Beyani, imzali-Kaseli mizan, pay defteri
drnegi, avukat mektubu, ilgili deviet kurumlar ile yapilan yazigmalar, vergi-sgk borg yazilar, tapu teyit
mektubu, mutabakatlar vs) dosyada eksiksiz olup olmadigini kontrol eder. Eksiklik varsa neden eksik
oldugu konusunda agiklama olup olmadigina bakar. :
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- Yapilan referanslandirmanin diizenli ve uygun olup olmadigini kontrol eder.

-Yapilan diizeltme kayitlarinin ilgili hesap gruplarina ait calisma kagitlarinda aciklamasiyla birlikte yapilip
yapilmadigini kontrol eder.

- Reeskont hesaplamalarinda kullanilan faiz oranin, dederlemelerde kullanilan kurlarin, kidem
hesaplamasinda kullanilan kidem tazminati tavaninin ve diger hesaplamalarda kullanilan her tiirlii oranin
dogru olup olmadigini kontrol eder.

- Sabit kiymet amortisman hesaplamalarinda belirlenen faydali émiirlerin makul olup olmadigim kontrol
eder. Ayrica aktiflegtirilen finansman giderlerinin TMS standartlarina uygun olarak muhasebelestirilip
muhasebelestiriimedigini kontrol eder.

- Ornekleme sectigi belgelerin mizan bakiyeleriyle uyumlu olup olmadigini kontrol eder.

- Denetimden gegmis, diizeltiimis mali tablolarla, denetimden gegmis, diizeltilmis dipnotlarin uyumlu olup
olmadigini ve dipnotlarda yapilan agiklamalarin yeterli olup olmadigini kontrol eder.

Belirli Bir Muhasebe ve Denetim Alaminda Uzmanlasmis Denetim Ekibi Uyesinin Kullanimas: Durumunda
Gozden Gegirme

e Belirli bir muhasebe ve denetim alaninda uzmanlagmis denetim ekibi Gyesinin kullaniimasi durumunda,
o denetim ekibi liyesinin calismalarini yénetme, gézetme ve gézden gecirme asagidaki hususlari igerir:
(a) S6z konusu denetim ekibi {yesinin galismalarinin niteligi, kapsami ve amaglari ve diger ekip
uyeleriyle iletisimin niteligi, zamanlamasi ve kapsami ve karsilikli gérevler hakkinda mutabakata
varma,

(b) Séz konusu denetim Uyesinin, gegerliligi ve uygunlugunu da icerecek sekilde calismalarinin, tyenin
bulgulari ve sonuglari ve onlarin denetim kanitlariyla tutarliigi  agisindan  yeterliliginin
degerlendirilmesi

Istisare

e Makul bir glivence olusturabilmek igin Sirket asagidaki hususlar gézeterek ilgili kisilere danisabilir:
(@) Zor ve ihtilafli konularda uygun danisma yapilmasi,
(b) Uygun damisma yapilabilmesi igin yeterli kaynaklar bulunmas,
(c) Hem danisan hem de danigilan tarafindan mutabakata varilan ve belgelendirilen sonuclarin nitelik
ve kapsami,
(d) Danigma sonucunda varilan sonuclarin uygulanmasi.

e Sirket icindeki veya duruma gore sirket disindaki dnemli teknik, etik ve diger konularda etkili danisma
sunlar olmasi halinde mimkiindiir:
(a) Mevcut olan tiim gergekler konusunda bilgi saglanmali,
(b) Yeterli ve uygun bilgi, tecriibe ve kideme sahip olunmal.

e Sirket iginde uygun kaynaklarin bulunmamasi halinde, denetim ekibinin firma digindan danisma hizmeti
almasi uygun olacaktir. Gerekli kalite kontrol hizmetlerini saglamak icin bagka sirketler, mesleki ve

duzenleyici kurumlar veya ticari organizasyonlardan danismanlk hizmeti almak Sirket'in Iehine
olacaktir.

Istisare ile Ilgili Prosediirler

Zor ve ihtilafl konular olmasi halinde agagidaki prosediirler uygulanir:

)
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- Denetim sirasinda kargilagilan oladandigi, zor, tartismall veya sorumlu denetginin bilgi ve tecriibesini
asan bir hususla karsilasildiginda bu konuda sorumlu denetgi veya kalite kontrolden sorumiu denetgi bu
hususu ilgili kisilere danisarak gézmek zorundadir.

- S0z konusu hususu sorumlu denetgi, Sirket'teki bitiin sorumlu denetgilere danismalidir.

- Bunun icin, sorumiu denetgiler arasinda bir toplanti tertip edilir. Bu toplantida Kalite Kontrolden Sorumiu
Denetgi de bulunur ve toplantiya Yénetim Kurulu Baskani baskanlik eder.

- S6z konusu husus vergi ile ilgili bir konu ise Sirket icinden iki Yeminli Mali Miisavir de toplantiya katilir.

- Zor ve ihtilafl konu sorumlu denetgilerin uzmanlik alani disinda olan bir konu ise (finans, hukuk, yatirim,
degerleme, aktlieryal degerleme, sgk vs) bu alanda uzmanlasmis bir kisi ile iletisime gecilir ve yapilacak
toplantiya katilmasi icin davet gonderilir.

Eger toplantiya katilma imkani bulunmuyorsa, uzmanla ayrica gériisiiliip kendisinden yazili bir goriis alinir.
Daha sonra bu gériis Sirket icinde yapilacak toplantida toplantiya katilanlara sunulur.

- Zor ve ihtilafli konu toplantida detaylariyla diger sorumlu denetgilere anlatilir. Konu ile ilgili bir sunum
yapilir ve gerekirse ilgili belgeler sunulur. Bir uzmandan gériis alinmissa, uzmanin gériisii de sunulur.

- Toplanti esnasinda tiim katiimcilar goriislerini beyan ederler.
- Alinan gorisler degerlendirilir ve konunun nasil ¢éziilmesi ve ele alinmasi gerektigiyle ilgili ortak bir
karara varilir. Iigili sorumlu denetgi toplantida alinan bu ortak karara uymakla yiikiimliidiir.

- Eger, toplantida ortak bir karara varilamiyorsa, denetim raporunun verilecedi resmi kurumdan veya ilgili
diger resmi kurumlardan yazili gériis talep edilir ve alinan bu gériis dogrultusunda hareket edilir.

- Toplantida konusulan konular 6zet olarak not alinir ve daha sonra bir rapor haline getirilip, arsivlenir.
Denetimin Kalitesine Yonelik Gézden Gegirme

* Kalite Kontrol Incelemesi gerekli oldugu durumlarda, denetimden sorumlu denetgi:
(a) Denetim igin kalite kontrolden sorumlu denetgi atanmasina karar vermeli,
(b) Denetim caligmasi sirasinda ortaya gikan énemli hususlar, kalite kontrol incelemesi sirasinda
ortaya gikanlar dahil, kalite kontrolden sorumlu denetgi ile tartismal
(c) Kalite kontrol incelemesi bitene kadar denetci raporuna tarih vermemelidir.

 Kalite kontrolden sorumlu denetgi, denetim ekibi tarafindan varilan 6nemli yargilan ve denetgi

raporuna sekil verecek bulgulari nesnel olarak degerlendirmelidir. Bu degerlendirme sunlari ihtiva
etmelidir:

(a) Onemli hususlarin denetimden sorumlu denetgi ile tartisilmasi,

(b) Mali tablolarin ve taslak denetgi raporunun incelenmesi,

(c) Denetim ekibi tarafindan ulagilan 6nemli yargilara ve bulgulara iliskin denetim belgelerinin
incelenmesi,

(d) Denetgi raporunu sekillendirecek sonuglarin degerlendirilmesi ve taslak denetgi raporunun uygun
olup olmadiginin degerlendirilmesi.

* Halka agik sirketlerin denetiminde, kalite kontrolden sorumlu denetci, incelemesini yaparken asagidaki
hususlara dikkat etmelidir:
(a) Denetim ekibinin denetim isi agisindan firmanin bagimsizigini degerlendirmesi
(b) Gorig farkliliklar veya zor, ihtilafli olmasi durumunda uygun danigmanin yapilip yapiimadi§i ve
danigma sonucunda ulasilan sonuglar,

(c) Inceleme konusu denetim belgelerinin denetim calismasi sonucunda varilan yargilar ve ulasilan
sonuglan destekleyip desteklemedigi
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e Denetimin kalite kontrol incelemesi kapsam bakimindan, denetim calismasinin karmasikiigina gore,
migteri firmanin risk durumuna ve halka agik sirket olup olmamasina gére degisebilir. Kalite kontrol
incelemesinin performansi, denetimden sorumlu denetginin denetim calismasi ve performansinin
sorumluluklarini azaltmaz,

e Agrrlikh olarak KAYiK olan, SPK, BDDK ve EPDK nezdinde raporlamaya tabi olan misterilerin
denetimleri kalite kontrol incelemesine tabi tutulacaktir.

Denetimin Kalitesine Yonelik Gozden Gecirme Prosediirleri:

Denetimin kalitesini gézden gegiren denetgi asagidaki prosediirleri uygular:

- Denetime konu finansal tablolarin hem yasal hem de ilgili finansal raporlama cercevesine gore
dizeltilmis halini kontrol eder. Yapilan diizeltmeleri gézden gecirir. Yapilan diizeltmelerde &nemli tutarda
bir diizeltme veya olagandisi sayilabilecek bir islem varsa, diizeltmeye iliskin hesaplamalar inceler,
mantigini muhakeme eder, gerekirse ilave incelemeler ve hesaplamalar yapar

- Konsolidasyon séz konusu ise konsolidasyona dahil tiim sirketlerin yasal ve dizeltilmis finansal
tablolarini ve yapilan diizeltmeleri gézden gegirir. Yapilan diizeltmelerde 6nemli tutarda bir diizeltme veya
olagandigi sayilabilecek bir islem varsa, diizeltmeye iliskin hesaplamalari inceler, mantigini muhakeme
eder, gerekirse ilave incelemeler ve hesaplamalar yapar.

- Finansal tablolarda diizeltiilmemig yanliglklarin listesini inceler ve bu yanligliklarin etkisini degerlendirir.

- Denetime konu finansal yasal finansal tablolarin Kurumlar Vergisi Beyannamesi veya miisteriden temin
edilen imzali-kageli mizan ile uyumlu olup olmadigini kontrol eder.
- Konsolidasyon soz konusu ise, konsolidasyon calismalarini kontrol eder.

- Denetime konu finansal tablolara iliskin dipnotlari inceler, ilgili raporlama gercevesine uygun olarak
diizenlenip diizenlenmedigini kontrol eder.
- Dipnotlarda yeterli agiklayici bilgi olup olmadi§ini muhakeme eder.

- Finansal tablolar ve dipnotlardaki rakamlarin uyumlu olup olmadigini kontrol eder.

- Tigili denetime iliskin hazirlanan calisma kagitlarini inceler. Sekil ve igerik itibariyle tam ve eksiksiz olarak
hazirlanip hazilanmadigini, denetim yordamlarinda yer alan sorulara cevap verilip veriimedigini kontrol
eder.

- Denetim planini gézden gegirip, zaman planlamasinin, tespit edilen risklerin makul olup olmadigimi
gbzden gegirir.

- Yonetim Beyanini, avukat mektubunu, (varsa) denetlenen isletmenin bagl oldugu kurumla
(SPK,EPDK,BDDK) ile yapmis oldudu yazismalari gézden gegirir ve bu belgelerde yer alip da dipnotlarda
agiklanmamig bir durum olup olmadigini inceler.

- "DENETIMIN SONLANDIRILMASI” ile ilgili galisma kadidini gdzden gecirerek, denetlenen isletmenin
“igletmenin siirekliligi” ile ilgili bir riski olup olmadigini tekrar muhakeme eder.

- Denetimde gorev alan denetim personelinin bagimsiziik beyanlarini inceleyerek bagimsizligi tehdit eden
bir durum olup olmadigini degerlendirir.

- Zor ve ihtilafli konular var ise, bu konuda denetimden sorumlu denetgcinin, diger sorumlu denetgilerle
yapmig oldugu istisarenin dékiimante edilip edilmedigini kontrol eder.

- Vergi ile ilgili ozellikli bir konu olmasi halinde Sirket icinde bu konu ile ilgili diger Yeminli Mali
Musavirlerden gériis alinmigsa bu gériisiin dékiimante edilip edilmedigini kontrol eder.
)
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- ihtilafli veya 6zellikli bir konu olmasi halinde, Sirket yonetimindeki kisilerle veya ortaklarla konunun
goristlip gorislimedidini, bu gériismelerin dokiimante edilip edilmedigini ve gdriismenin igerini inceler
ve muhakeme eder.

- Galisma dosyasinda calisma kagitlari ekinde, yapilan ilave hesaplamalarin eksiksiz ve anlasilir bir sekilde
yer alip almadi§ini kontrol eder.

- Galisma dosyasinda yeterli ve uygun denetim kaniti toplanip toplanmadigini kontrol eder.
- “CALISMA KAGITLARI PROSEDURLER] (EK 4)” nin uygulanip uygulanmadidini kontrol eder.

- Denetimden sorumlu denetginin galisma kagitlarini ve yapilan denetim galismalarini kontrol edip
etmedigini denetler.

- Yapilan calismalar sonucunda varilan kanaatlerin, yargilann calisma kagitlarinda acik bir sekilde
dékimante edilip edilmediginin kontroliinii yapar.

- Tum bu incelemeler sonunda Kalite kontrolden sorumlu denetgi, tespitlerini, ilgili denetimden sorumlu
denetgi ile paylagir. Herhangi bir konuda gériis ayriligi olmasi halinde ¢oziim yollan aranir. ihtilaf gOziillene
kadar rapora tarih verilmez.

Yukaridaki prosediirlerin uygulandigini belgelendirilmesi, “KALITE KONTROL TAKiP FORMU (EK 5)” nun
doldurulmasi ile yapilacaktir.

Ayrica her sene yapilan gézden gegirmeden sonra Kalite Kontrolden Sorumlu Bagdenetgi Yonetim Kurulu’
na “EK12 — KALITE KONTROL GOZDEN GEGIRME RAPORU” nu sunar.

Kalite Kontrolden Sorumiu Denetcilerin Segilmesindeki Kriterler

e Kalite Kontrol Inceleme ekibinde yer alacak denetgilerin gérevlerini yerine getirebilmesi icin gerekli
teknik donanima sahip olmasi gerekir.

e Kalite kontrol incelemesinden sorumlu kisinin her durumda bagimsiz olmasi gerekir.

e Kalite kontrol incelemesinden sorumlu kisinin bagimsiziginin zedelenmesi durumunda, inceleme
gdrevine baska bir kisi atanmalidir.

e Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin asagidaki ézelliklere haiz olmasi gerekmektedir:

- Kalite Kontrolden Sorumlu denetgilerin SMMM veya YMM olup Bagimsiz Denetim Lisansini almis
olmalari gerekmektedir.
- Kalite Kontrol Ekip iiyelerinin en az 5 sene bilfiil bagimsiz denetim yapmis olmalan gerekir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu Denetci'nin en az 10 senelik bagimsiz denetim tecriibesi olmasi
gerekmektedir. Cesitli sektorlerden firmalarin denetiminde bulunmusg olmasi gerekmektedir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu denetgilerin secildikten sonra higbir denetimde bilfiil gérev almamasi
gerektigi icin, secim yapilirken, Sirket'ten baska denetgilerin tecriibe ve bilgi kapasitesi itibariyle, bu
denetgilerin yerini doldurabiliyor olmasi gerekmektedir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerden en az bir tanesinin vergi departmaninda da bir siire
calismig, bu alanda da tecriibe sahibi olmasi gerekmektedir.

- Secilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin, Sirket'teki diger denetgilerden herhangi biri ile
herhangi bfr’ akrabalik iligkisinin olmamasi gerekir.
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- Segcilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Bagimsiziik ilkelerine tam anlamiyla uygun Kisiler
olmasi gerekir.

- Secilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Sirket icinden veya bagh olduklan meslek
odalarindan herhangi bir uyari veya disiplin cezasi almamis olmalari gerekmektedir.

Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Atanmasina Yénelik Prosediirler

Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgiler Yénetim Kurulu karari ile atanirlar.
Kalite Kontrol Komitesi Uiyeleri her 5 senede secilir.
Daha 6nce Kalite Kontrol Komitesi'nde bulunan denetgiler tekrar ayni géreve secilebilirler.

Kalite Kontrol Komitesi'nde gérevli olup da isten ayrilan bir denetcinin yerine secilecek denetgiye yine
Yonetim Kurulu karar verir.

Kalite Kontrol Komitesi lyelerinden herhangi birinin bagimsiziginin zedelendigine dair bir iddia olmasi
halinde, bu iddianin gergekligi arastirilir. Gergekten bdyle bir durum varsa, bu kisi Kalite Kontrol
Komitesi liyeliginden cikarilir. Bunun igin Yénetim Kurulu Karar’na gerek vardir.

Kalite Kontrol Incelemesinin Belgelendiriimesi

®

Kalite kontrol inceleme elemani, belirli bir denetimin kalite kontrol incelemesi sonucunda asagidaki

konulan igerecek sekilde incelemesini belgelendirmelidir:

(a) Sirket'in kalite kontrol prosediirlerini yerine getirecek sekilde kalite kontrol incelemesi yapildidi,

(b) Denetci raporu tarihinden dnce biitiin kalite kontrol incelemesinin tamamlandigi

(c) Denetim ekibinin yapmis oldugu yargilar ve ulastigi sonuclarin uygun olmadigina kanaat
getirmesine sebep olacak g¢éziilmemis herhangi bir sorun veya ihtilaf bulunmadid.

(d) Ayrica her kalite kontrol incelemesinde “KALITE KONTROL TAKIP LISTESI (EK 5)" formu
doldurulmalidir.

GOrtis Farkiilikiar

Danisilan kisiler de dahil, denetim ekibi icinde ve/veya denetimden sorumlu denetgi ve kalite
kontrolden sorumlu denetci arasinda gériis farkliliklar olmasi halinde, denetim ekibi, gbriis
farkliliklarini ¢ézmek igin firmanin ilgili politika ve prosediirlerini  (EK 6- GORUS FARKLILIKLARI iLE
ILGILI POLITIKA VE PROSEDURLER) takip etmelidir.

Gorus farkliliklar goziilmeden denetim raporu verilmemeli, gorug farkhliklari konusundaki tartismalar
ve ulagilan sonuglar uygun sekilde belgelendirmelidir.

/
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Izleme

Amacg

a) Sirketin kalite kontrol prosediirlerinin Yiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olmasi,
b) Uygun gekilde tasarlanip, etkin sekilde uygulandiginin takibi,

) Kalite kontrol prosediirlerinin, sorumlu denetci tarafindan diizenlenen raporlarin, iginde bulunulan
sartlara uygun olmalarini saglayacak sekilde uygulanip uygulanmadiginin degerlendirmesi.

izleme siireci

e Izleme siireci, her bir sorumlu denetginin tamamlanmis en az 1 denetiminin periyodik olarak teftisi ile
kalite kontrol sisteminin siirekli olarak gézden gegirilmesini icerir.

e Izleme siirecine iliskin sorumluluk yeterli ve uygun deneyim ve yetkiye sahip ydnetici/yoneticilere
verilmigtir.

* Denetimin kalitesini gézden gegiren kisiler ile denetimi vyiiriiten kisiler denetimin teftisinde yer
almamaktadir.

Izleme Siireci Prosediirleri:
izleme siirecini yiiriitecek kisi(ler)in uygulayacadi prosediirler sunlardir:

- Yonetim Kurulu tarafindan her sene Kalite Kontrol Sistemi’ nin islerligini izlemek amaci ile bir kisi Izleme
sorumlusu olarak atanir.

- Kalite Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi, Sirket iglerinin yodun olmadigi bir zaman diliminde,
yapilmalidir. (Ornegin Agustos, Eyliil, Kasim, Aralik aylar)

- Izlemeden sorumlu olarak segilen kisi, her bir Sorumlu Denetginin en az bir denetimini inceler.

- Izlemeden sorumlu olarak segilen Kisi, Sirket'in yazih Kalite Kontrol Rehberinin her agidan KKSI
standardina uygun olup olmadigini inceler.

- Izlemeden sorumlu olarak segilen kisi , Kalite Kontrol Rehberi'nde asagida belirtildigi gibi eksik ve uygun
olmayan politika ve prosediirler olup olmadigini tespit eder.

- Izlemeden sorumlu olarak secilen Kisi, Kalite Kontrol Sisteminden sorumlu denetcinin yilda en az bir kez,
uygulanan prosediirlerin izlenmesiyle ilgili olarak, bu prosediirlerin sonuglarl ve tespit edilen sistemin
bitlinini etkileyen, tekrarlayan, énemli kusurlar ve bu kusurlar gidermek icin alinan 6nlemlerle ilgili
olarak sorumlu denetgilerle ve diger ilgili kisilerle gériisme yaptigina dair kanit elde etmeye calisir.

- Izlemeden sorumlu kisi ,incelenen denetim Galismalarinda sistematik, tekrarlayan veya énem arz eden
ve diizeltici 6nlem almay gerektiren eksiklikler olup olmadigini tespit eder.

- Izlemeden sorumlu kisi, Sirket tarafindan olusturulan raporlarin standartlara ve icinde bulunulan duruma
uygun olup olmadi§ina yonelik incelemede bulunur.

- Izlemeden sorumlu kisi, incelenen denetimde denetim standartlarinin ve Sirket” in denetim ile ilgili
prosedurlerinin uygulanip uygulanmadigina yonelik inceleme yapar.

- Bagmsizlik ilkelerine &dinsiiz olarak uyuldugu ve bu uyum konusunda mesleki dézen ve titizlik
gergevesinde d}enetim dosyalarinda tiim gerekli teyit ve bildirimlerin yer aldigina yonelik inceleme yapar.
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- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligini denetlenen Sirketlerin faaliyetleri de goz oniinde
alinarak degerlendirir.

- Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile 6denen denetim iicretinin karsilagtinr, mesleki rayicler
cercevesinde degerlendirir.

- Konularinda uzmanlasmis sirket ortaklari ve ekiplerinin ilgili denetimlerde yeterli dlgiide yer almadigi
konusunda bir tespitte bulunur.

- Izlemeden sorumlu kisi, kalite kontrol sisteminin personel tarafindan bilinilirliginin tam ve eksiksiz
olduguna yénelik inceleme yapar.

- Standartlardaki degigiklikler ve giincellemelerin takip edilip, uygulanan denetim prosedir ve
politikalarinin  giincel olup olmadiginin tespitine yonelik inceleme yapiimali, giincel degilse
giincellestirilmesi icin Kalite Kontrolden Sorumlu Denetciye bilgi verilmelidir. Daha sonra yapilan
glincellestiriimeler gézden gecirilmelidir.

- Sirketin politikalari ve uygulamalarinda mesleki gelisimin gozetildigine dair bilgi edinilmeli ve
degerlendirme yapilmalidir. Bu amagla denetgilere teorik ve uygulamali egitimler verildiginin ispati
yapilmalidir. Y1l iginde yapilan egitimlerin dékiimante edilip edilmedigi kontrol edilmelidir.

- Izlemeden sorumlu kisi, Sirket'in Kalite Kontrol Sisteminden sorumlu denetgisine, tespit etmis olunan
tim eksiklikler ve yanlsliklar, altinda yatan sebeplerle birlikte raporlar.

- Izlemeden sorumlu kisi tespit edilen eksiklik ve yanlhsgliklara yénelik 6ngérdiigu ¢éziimleri de ayrica
raporunda detayli bir sekilde belirtir. Raporda ayrica, gerekgeleriyle birlikte ilave hukuki veya diger
danismanlik alip almamaya gerek olup olmadigini belirtir.

- Son olarak da “EK 8-KALITE KONTROL iZLEME RAPORU” ile Kalite Kontrol Sisteminin izlenmesi sonucu
tespit edilen hususlar Yénetim Kurulu’ na ve diger Sorumlu Denetgilere sunulur.

Sikayet ve Iddialar

Sirket personelinin ve igiincii taraflarin Sirket'imizin profesyonel standartlara ve mevzuata uygun faaliyet
gosterip gostermedidi konusunda sikayet ve iddiada bulunma haklar mevcuttur. Sirket, bu sikayet ve
iddialar ele alirken asagidaki prosediirleri uygular.

»  Personel tarafindan yapilacak sikayetlerde, personel, kimliginin belirlenmesini istemiyorsa, kendisine
ait olmayan bir email adresinden info@isik-ymm.com.tr adresine sikayetini iletebilir.

e Sikayet ve Iddialar 6ncelikle Kalite Kontrolden Sorumlu Bagdenetci ve Yonetim Kurulu Baskani’na
iletilir.

e Sikayet ve iddia Sirket personelinden geliyorsa ve kimligi biliniyorsa, kendisi hakkinda herhangi bir
islem yapilmaz ve is akdi feshedilemez.

e  Kalite Kontrolden Sorumlu Basdenetci sikayet ve iddiay! detayl olarak ele alir ve inceler.
Sikayet ve Iddialar’ in iletildigi tarihten 90 giin iginde incelenmig ve goziilmiis olmasi gerekmektedir.

e Sikayet ve iddialar’ in iletildigi tarihten 90 giin icinde incelenmis ve ¢dziilmiis olmasi gerekmektedir.

e Daha sonra sikayet ve iddianin incelenmesi icin Y6netim Kurulu tarafindan secilecek kisilerden bir
komite kurulur,

/
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Komite sikayetin konusunu, yasal mevzuat ve standartlar cergevesinde dederlendirir.
Komite, sikayetin konusu geregi ilgili kisilerle gériismeler yapar ve yazili olarak goriislerini alir.

Komite, sorusturmasini gizlilik iginde yiiriitiir ve gériisiinii aldigi kimselerin de bu gizlilige riayet
etmesini talep eder, onlardan gériisme yaptiklarini ve gériisme sirasinda konusulan konulari gizli
tutacaklanna iligkin imzal bir yazi alir.

Gerekli goriilen hallerde hukuk misavirlerinden de gériis alinir ve Sirket'in altinda bulundugu riskler
belirlenir.

Komite, incelemesini tamamladiginda gériislerini Yénetim Kurulu'na ve Kalite Kontrolden Sorumlu
Denetci'ye sunar.

Sonucta, Sirket'in faaliyetlerini icra ederken yasal mevzuata ve ilgili standartlara ve Sirket'in Kalite
Kontrol Prosedirlerine aykin eylem gergeklestirdigi sonucu gikarsa, raporunda buna karsi yapilmasi
gereken diizeltici 6nlemleri de belirtir.

Sirket'in kusurlu oldugu anlagildig takdirde su tiir dizeltici 6nlemler alinabilir:

- Kalite Kontrol Prosediirleri gerekli yonlerden diizeltilir,

- Sirket ici egitimlerle personelin bilgisi ve farkindaligi gelistirilir

- Tekrar eden hatalar mevcutsa hatanin neden kaynaklandigi arastirilir.

- Sikayet konusunda, herhangi bir personelin ihmali veya kotii niyeti oldugu anlasildig takdirde
personele gerekli disiplin cezalar uygulanir, gerekirse is akdi feshedilir.

sistemi incelemelerine iliskin bilgi:

2022

dénemi igin bagimsiz denetimini yaptigimiz bir firma ile ilgili olarak 2024 yilinda bir KGK uzmani

tarafindan Sirketimiz nezdinde BDY’ nin 38 inci maddesi kapsaminda, kalite giivence inceleme denetimi
yapilmis, uzman tarafindan Bulgu Formu diizenlenmis, Kurum tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonucunda KGK’ nin 18.12.2024 tarih ve 75935942-050.01.04-28321 sayili karari ile Sirketimize “Uyan” ve
“Idari Para Cezasi” yaptinimi uygulanmistir.

15 — Diger Hususlar :

Agiklama gerektiren diger bilgi bulunmamaktadir.
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